ZARUCNA REKLAMACIA - OZNAMENIE

Oznamenie zakaznickej poziadavky o uplatneni reklamacie - 24 mesacna lehota.

Vazeni zakaznik,
ak sa na VaSom vyrobku vyskytla zévada, ktora brani v jeho dalSom pouzivani, vypliite prosim tento pripraveny kontaktny formular pre ohlasenie reklamacie - ZARUCNA
REKLAMACIA.

Zaslanie tohto formuldra vopred na nasu mailovi adresu pre oznamenie k uplatneniu Zaruénej reklamacie nie je legislativne povinnym krokom kupujiceho, avSak proces vybavovania
Vasej reklaméacie moze Ciastocne urychlit a odpori¢ame Vam ho pouzit. Reklamaéné konanie zaéina plynit’ dilom prevzatia reklamovaného tovaru predavajicim a kon¢i ditom

lia vybavenej r puju 1, alebo odoslanim doporu¢eného pisomného oznédmenia o pripravenosti tovaru k opatovnému osobnému prevzatiu po jeho oprave.
Nefunkény / pokazeny vyrobok odoslite ¢o najskor od podania tohto formulara na nasu adresu:

TRIA s.r.0.
Vajnorska 78 , 831 04 Bratislava

Tovar zaslany na dobierku nepreberame. Odporuc¢ame zaslany tovar poistit' a zaslat ako doporuc¢enu zasielku. O prijati Vasej zasielky a vybavovani reklamacie Vas budeme informovat
emailom.

V pripade nejasnosti postupu ako si uplatnit zakonnu poZiadavku na reklaméaciu zakupeného tovaru, nas kontaktujte na telefénnom ¢&isle 0911 929 216, alebo emailom
na reklamacie@grishko.sk. Radi Vam pomézeme zabezpedit jej vyrieSenie v ¢o najkratsej moznej dobe.

Zarucna reklamacia - formular

Kupujuci

Meno Priezvisko, adresa, email:

Reklamacné udaje

Cislo faktary/gislo objednavky:

Cislo bankového Gétu v tvare IBAN:

Reklamacia tovaru:

Popis zavady vyrobku:

Odoslanie tovaru:

Tovar vam doru¢im na adresu uvedenu v reklama¢nom poriadku TRIA s,r,0, Vajnorska 78, 831 04 Bratislava

Poznamka:



